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Ekonomski
terorizem v gostinstvu

Kaj se dogaja na
drugi strani tocilnega
pulta in pod njim? O
placah v gostinstvu,
tezavah lastnikov,

ki iS¢ejo ovinke,

in o pomankanju
kadra ... Pa o tem,

da je korona ze

tako slabe razmere
v gostinstvu Se
poslabsala

Vida Bozicko

kuhinji sem delala po

tristo ur na mesec, na

ra¢un sem dobila mi-

nimalca, ostalo v ku-

verti,” tako prva. Druga

pa: "Za placo sem pro-
sila ve¢ kot mesec dni. Dokler nisem zagrozila
s tozbo, je nisem dobila, e vedno pa ¢akam na
izplac¢ilo nadur." To sta mi o svojih izku$njah v
gostinstvu povedali prijateljici, ki sta se $e pred
korono iz tujine vrnili domov in si tukaj poi-
skali sluzbo. Prva se je po svetu u¢ila kuharskih
veséin in se je polna ambicij vrnila v Slovenijo,
zato jo je domaca izkusnja toliko bolj $okirala.
"Ko sem podpisala pogodbo, mi niso povedali,
kaksen bo delovni ¢as. Placa je pav3alna, povra-
¢ila potnih stroskov ni. Ko sem sestela plato in
to, kar sem dobila v kuverti, sicer ni bilo slabo,
delovne razmere so bile katastrofalne, zato
sem po treh mesecih od3la drugam,” je dejala 3e
vedno presenetena nad tem, da so take prakse
uveljavljene v znani in uspe$ni restavraciji.
Druga se je za gostinstvo odlo¢ila, da ne bi gle-
dala v zrak, medtem ko i§¢e delo, ki bi ji bilo bolj
pisano na koZo. "Samo dve sva zaposleni v strez-

bi in restavracija je odprta vse dni v tednu. Ce
katera zboli, vse breme pade na drugo. Zato se je
zgodilo, da sem delala 17 dni zapored po 12 urin
vet," pa je povedala natakarica v eni od ljubljan-
skih gostiln. "To sem sprejela, saj sem vedela, da
bom delo opravljala le kratek ¢as, hudo pa me je
%okiralo, ko je izpla¢ilo nadur postalo stvar po-
gajanij,” je $e dejala. Pravi, da je Ze dala odpoved,
a to najverjetneje ne pomeni, da bo delodajalec
s takimi praksami prenehal.

"To je na$ stari znanec,” je v odzivu na to¢no to
zgodbo dejal Goran Luki¢ iz Delavske svetoval-
nice. "Ze pred ¢asom smo dobili prijavo prav
zaradi tega delodajalca, da svojim zaposlenim
ne nakazuje pla¢,” je povedal vodja svetovalnice,
kamor prihajajo tudi tovrstne prijave. "V ¢asu
korone je krsitev ve¢. Prej smo dobili eno prija-
vo na nekaj mesecev, zdaj jih s podro¢ja dela v
gostinstvu prejemamo tedensko. Pa ne gre le za
natakarje in kuharje, pa¢ pa tudi za sobarice, &i-
stilke in vse druge, ki delajo v gostinstvu in tu-
rizmu. Na tem podrodju se dogaja ekonomski
terorizem. Delavci niso platani po kolektivni
pogodbi, delajo v nemogo¢ih razmerah in ogro-
mno ur, je nadaljeval. In ob tem dodal, da se
zaradi takega izkorid¢anja vse bolj stavi na tujo
delovno silo. "Ce bi imeli vpogled v kuhinje po
Stari Ljubljani, bi videli, da ve¢ina kuharjev in
pomivalcev prihaja iz drZav na obmoc¢ju bivie
Jugoslavije, najved iz Srbije."

Da so tezave v gostinstvu vecplastne, se strinja-
jo zaposleni, delodajalci in tudi stroka. Take in
podobne zgodbe se vle¢ejo Ze leta. V splodnem
pa velja: pla¢e so prenizke, obdav¢itve previso-
ke, usposobljenega kadra pa je premalo. Za iska-
nje repa in glave teh teZav je prepozno, zato so
spremembe potrebne na vseh ravneh.

Plaée v kuverti

Po podatkih sindikata gostincev so pla¢e v tem
sektorju niZje od povpreé&ja. Medtem ko je bila
lani povpre¢na bruto pla¢a v Sloveniji 1753,84
evra, je za gostinski sektor v povpredju znasa-
la 1226,23 evra bruto. Za natakarja je znesek e
niZji, in sicer 1099,99 evra bruto.

"Ni res, da gostinci delajo za minimalno placo.
To sicer kaZejo uradni podatki, a natakarja v
Ljubljani ne dobis ve¢ za manj kot sedem evrov
na uro, kuhariji pa delajo za okoli deset evrov na
uro," odgovarija delodajalka, ki ima v Ljubljani
kar tri gostinske lokale. Zakaj potem taki sta-
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nem proracunu. "V letu 2019 so ti prihodki

znasali 3,9 milijarde evrov. Vsaka spremem-
ba tega davka, kamor sodi tudi spreminjanje
stopnje, lahko ogrozi stabilnost tega vira. V
¢asu, ko javnofinanéni prihodki ne zado3¢ajo
za kritje javnofinan¢nih izdatkov, je 3e pose-
bej pomembno, da se k vsaki spremembi pri-
stopa zelo preudarno, saj moramo ravno sedaj
ustvariti pogoje ter fiskalni prostor za ozivitev
in krepitev odpornosti gospodarstva na pri-
hodnje Soke,” so zapisali na ministrstvu. Cvar
pravi, da je moZno povecati tudi dodano vre-
dnost, a se mu to zdi manj realna moznost. "0d
gostov je tezko pri¢akovati, da bodo za kosilo
placali ve¢, ne nazadnje vemo, kolik3ne so nji-
hove povpre¢ne place,” razmislja. Visje cene so
reSitev le za prestiznejie restavracije z veéin-

tisti¢ni podatki? "Pogosta praksa je placevanje
v kuverti, a to ni zna¢ilno le za gostince, tudi
drugi obrtniki to po¢nejo.” Breda Crnéec, prva
sindikalistka v gostinskem sektorju, pa pravi,
da so pogodbe, ki jih imajo delavci, zelo razli¢-
ne. Veliko je pogodb za doloen ¢as, skraj$an de-
lovni ¢as in podjemnih pogodb, a to v praksi ne
pomeni, da delavci delajo manj.

"Delavcem prav tako pogosto ustreza, da dobijo
del pla¢e na roko, saj s tem ceneje placujejo
vrtec in imajo visje ostale socialne transferje, je
dejala ena od delodajalk. Tezave se pojavijo, ko
zaposleni preseZejo starost petdeset let. "Takrat
se zatnejo spradevati o svoji pokojnini, tu in
tam zbolijo in to pomeni, da ob nakazilu pla¢e
ne dobijo $e kuverte.
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Tako je bilo tudi v ¢asu sko tujimi gosti, teh pa letos zaradi koronavi-
zaprtja zaradi korona- rusa tako ali tako ni veliko.

virusa in takrat so $te-

vilni sko¢ili v zrak, je V sedanjem nestimulativnem davénem okolju

e dejala. Poudarila je,
da glavni razlog za to
ti¢i v prevelikih stro-
3kih dela: “Politika raz-
bremenjevanja pla¢ in
laZjega nagrajevanja je
prvo, kar se mora zgo-
diti. Ce namre¢ delo-
dajalec zeli delavcu
dati 200 evrov visjo placo, ga to stane 350 evrov
in to ni malo.”
Po besedah predsednika Sekcije za gostinstvo
in turizem pri Obrtni zbornici BlaZza Cvara go-
stinci Ze dolgo opozarjajo na visoke stroékg
dela: "Treba je spremeniti prispevno stopnjo pri
placah. Trenutno je tako, da mora imeti lokal s
Stirimi zaposlenimi vsaj 1000 evrov prometa
na dan. Preve¢ smo obremenjeni, razlika med
bruto in neto je prevelika. Gostinstvo je defici-
tarni poklic, zato bi zanj lahko sprejeli olajsave,
in e si nalijemo ¢istega vina, ob niZjih obdavci-
tvah tudi sive ekonomije ve¢ ne bo."

Eni iS¢ejo luknje, da prezivijo,
drugi, da Zivijo bolje

Strodki pla¢ pa niso edina tezava. Visoke so
tudi druge obdav¢itve, je prepri¢an Cvar: "Na
pristojna ministrstva smo Ze veckrat naslovi-
li Stevilne predloge. Kar zadeva obdavéitve,
bi si Zeleli razbremenitve po vzoru Avstri-
je in Nemc¢ije. Nizji DDV bi bil za gostinstvo
velika pomo¢.” Sekcija za gostinstvo tako pre-
dlaga pav3alno obdav¢itev za ta sektor. “To
pomeni, da bi morali gostinci beleziti le po-
slovanje. V Avstriji je meja postavljena pri pro-
metu 380.000 evrov bruto, pri nas bi lahko
bila pri 350.000 evrih," $e pojasni Cvar. Na
Ministrstvu za finance odgovarjajo, da se za-
vedajo stanja v gostinskem sektorju, ki se je
zaradi koronakrize e poslabsalo, a da se je
treba zavedati, da prihodki iz naslova DDV
predstavljajo najpomembnejsi vir v drzav-

se zato gostinci znajdejo po svoje. "Ze samo, ¢e
hocemo priti skozi mesec, je treba kaj prikriti.
Sistem te v to prisili,’ mi je zaupala najemnica
manjsega lokala z dolgoletno tradicijo v okolici
Maribora. "Zaposleni imam dve starejsi nataka-
rici, ki tukaj delata Ze vrsto let. Vztrajam samo
zaradi njiju, da ne bi ostali brez sluzbe," je dejala
in ob tem razkrila mese¢no finan¢no poslova-
nje lokala. "Dnevni prihodek je okoli 300 evrov,
najemnina znasa 650 evrov mesecno, tedenska
nabava surovin je 600 evrov, mese¢ni strogki
okoli 850 evrov, ko vklju¢imo $e davek in stro-
Ske dveh pla¢, na koncu meseca ostane med 200
in 300 evri. Ob vedjih nepredvidenih strogkih
pani¢." Iskreno pove, da vcasih pa¢ kaj proda
izpod to¢ilne mize in brez ratuna: "Zakaj? Ne,
ker bi bila pokvarjena, ampak zato, da bi prezi-
vela mesec in da bi zaposlenima lahko dala spo-
dobno pla¢o.” Zaupala mi je, da nekaj Zganja in
piva kupi brez originalnega ra¢una in ga gostom
brez ra¢una proda naprej. "To seveda po¢nemo
previdno, dnevno na tak na¢in nikoli ne pro-
damo za ve¢ kot 80 evrov pija¢, mese¢no pa s
tem dobimo dodatnih 600 evrov gotovine. To
potem v kuverti dam tudi zaposlenima za ¢i-
$¢enje, saj v gostilni nimam zaposlene ¢istil-
ke," je $e povedala lastnica. Sama mese¢no od
lokala dobi okoli 200 evrov in to je zanjo le do-
daten zasluzek ob pladi, ki jo dobi v drugi sluzbi.
"Samo z gostinstvom ne bi prezivela. S prijatelji-
co sva sicer poskusili tudi s hrano, a sva bistro
februarja zaprli,” je $e povedala.

"Tega se v Ljubljani ne moremo iti. Pred uvedbo
dav¢nih blagajn je res bilo veliko prodaje brez
racuna, a danes tega ni ve¢. Sedaj se is¢ejo druge
luknje in starejsi gostinci, ki so vajeni Ziveti na
veliki nogi, najdejo druge na¢ine. Si pa¢ kupijo
drag osebni avtomobil na firmo. Lastniki go-
stiln so jezni, da morajo ve¢ dati drzavi kot
sebi, zato goljufajo. Zakonodaja je prevec ohla-
pna, po drugi strani pa zelo stroga pri placah,
kar v praksi pomeni, da natakarji in kuharji za
dobro delo niso nagrajeni,” pa pravi sogovornica
z vecletnimi izku$njami v gostinstvu.
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Kadra ni, zato kuha vse ve¢ tujcev

Ena od velikih ¢rnih pik v gostinstvu e tudi po-
manjkanje kadra. Zaradi slabih delovnih razmer
in nizkih pla¢ se natakarji in kuharji v restavra-
cijah hitro menjujejo, dobrega in izobraZenega
kadra pa, kot pravijo delodajalci, sploh ni.

"Res je poklic manj priljubljen kot pred leti.
Naso Solo trenutno obiskuje okoli 600 dijakov.
Se pred dvema letoma jih je bilo 750. Vsako leto
Solanje zaklju¢i okoli 150 gostincev, a vsi ne
gredo na trg dela. Nekateri izobrazevanje na-
daljujejo s Studijem, nekateri odidejo v tujino,
Stevilni si kruh sluzijo v drugih poklicih," je po-
vedal ravnatel; Srednje $ola za gostinstvo in tu-
rizem Maribor Dusan Erjavec. Zakaj se jih dosti
po kocani oli nie zaposli v svoji stroki, parav-
natelj odgovarja: "Ce je delodajalec, kamor dijak
pride na prakso, dober, se bo ta po kon¢anem
Solanju tja vrnil. Ce pa so delovne razmere slabe
in placa nizka, bo odsel drugam.”

Odhajanje nasega kadra v tujino je sicer
pogost pojav, a s tem se spopadajo tudi
drugod, $e meni Erjavec: "Dejstvo je, da nasi
natakarji odhajajo v Avstrijo in Nemc¢ijo, k
nam pa prihajajo kuharji in natakariji iz Srbije
in Bosne. V velikih sistemih je tujcev ogro-
mno. V hotelih med sobaricami niso le de-
lavke z Balkana, ampak tudi iz Azije. Stvari
se bodo morale popraviti, sicer ve¢ ne bomo
imeli domacih zaposlenih.”

Na zavodu za zaposlovanje so lani septem-
bra zabeleZili 719 delovnih dovoljenj za tuje
delavce na podro¢ju gostinstva, letos Ze g11.
"Zadeva je zelo hinavska. Nekateri gostinci
zanala$§¢ ustvarjajo ekonomski model, s ka-
terim nase priklenejo delavca, in to je najla-
zZe narediti s tujci,” je prepri¢an Goran Luki¢
iz Delavske svetovalnice. Po drugi strani de-
lodajalci odgovarjajo, da kadra kroni¢no pri-
manjkuje in da so zato delavce prisiljeni iskati
drugje. "Mi imamo zaposlena Filipinko in
Kitajca. Ce pritejem 3e priseljence iz bivie

Dokler trajajo
ukrepi pomo¢i,
je Se vredu. Ko
tega ne bo ve¢,
se bo prava
kriza Sele
zacela

skupne drzave in med njimi so tudi tisti, ki
so sicer zdaj slovenski drzavljani, je takih kar
80 odstotkov nasih zaposlenih,” pa je pove-
dala lastnica treh lokalov v Ljubljani, ki sicer
zaposluje 50 ljudi.

Stanje s korono $e slabse

Koronakriza je vse tezave v gostinstvu e po-
globila in jih razkazala tudi tistim, ki stojijo
na drugi strani to¢ilnega pulta. V nekaterih
lokalih je tako Ze opaziti manj$o ponudbo,
manj osebja, zaradi omejevalnih ukrepov
pa tudi manj gostov. Da se je odpuscanje Ze
zacelo, lahko razberemo iz podatkov zavoda
za zaposlovanje. Od marca do septembra letos
se je v evidenco brezposelnih prijavilo 6884
oseb s podroéja gostinstva. Do konca septem-
bra so bili na zavodu prijavljeni 1803 gostin-
ski delavci ve¢ kot v enakem obdobju lani. Da
najhujse Sele prihaja, pa meni Cvar iz Sekcije
za gostinstvo in turizem pri OZS: "Dokler tra-
jajo ukrepi pomo¢i, je $e v redu. Ko tega ne
bo ve¢, se bo prava kriza Sele zacela. Ce bo si-
tuacija spet 3la v smer zapiranja javnega zi-
vljenja, ne bo 3lo brez odpus¢an;j ter zapiranja
gostiln in restavracij, zato bo drzava morala
temu sektorju pomagati se bolj."

Lani je bilo v gostinstvu zaposlenih

37.704

oseb.
Povpredna bruto placa znasa

1226,23

evrov,
kar je

i 474
9,9 %
povprecne bruto place v Sloveniji.

V obdobju od marca do septembra
letos se je v evidenco brezposelnih prijavilo

6884

oseb s podrocja gostinstva.
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InSpektorat za delo odkrije najvet kritev pri izplacilu pla¢

Na podrodju gostinstva je trzni inépektorat letos opravil ze 1106
pregledov, pri cemer je bilo ugotovljenih 919 kréitev. Najvec je
povezanih z neoznacevanjem cen, neizpolnjevanjem tehni¢nih
pogojev poslovnih prostorov, pojavijajo se tudi kriitve zaradi
neobjavljenega delovnega ¢asa. Inépektorat za delo pa je letos
opravil 1272 pregledov, pri ¢emer je izdal 737 ukrepov in ugotovil
1588 krsitev. Najvet, kar 372, jih je povezanih s placevanjem
zaposlenih za opravijeno delo, v 187 primerih je &lo za kr&itve

pri izplacilu regresa. Lani in leto prej je inSpektorat za delo na
podrodju gostinstva zaznal okoli 2500 kréitev, pred tem pa
bistveno vec. Leta 2016 celo nekaj ve¢ kot 5000.

Foto: Sandra Seitamaa
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Mesecno finan¢no poslovanje manjsega lokala

PRIHODKI

Prihodki ¢ez vikend (sobota in nedelja skupaj) 400

DDV 22% EORETn, L 14 S S AN E
POSLOVNI 1ZID R

PRIHODEK NA CRNO LA

*Na ¢rno v tem lokalu zasluzijo okoli 600 evrov mese¢no. »Kupim nekaj pijac brez orginalenga ratuna, B
nekaj piva ali Zgane pijace nato prodamo brez ratuna, a pri tem moras biti pazljiv. Da ni o¢itno nikoli v dnevu
na tak nacin ne prodam ve¢ kot za 80 evrov izdelkov.«



